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Att.: Specialkonsulent Sussie Baltzersen

Heoringssvar vedr. udkast til bekendtgerelse om god skik for bolig-
kredit m.fl.

Forbrugerombudsmanden har med tak modtaget udkast til bekendtgerelse
om god skik for boligkredit m.fl. i hering.

Forbrugerombudsmanden har folgende bemarkninger til udkastet:

Til § 10, stk. 2, om standardoplysninger der skal indgd i markedsforing af
boligkreditaftaler

Af § 10, stk. 2, nr. 7, fremgér, at der i markedsforing af boligkreditaftaler,
hvor det er relevant skal gives oplysning om afdragenes storrelse. Lig-
nende formulering findes i artikel 11, stk. 2, litra g, i den danske overset-
telse af boligkreditdirektivet (Direktiv 2014/17/EU af 4. februar 2014 om
forbrugerkreditaftaler). I den franske version af direktivet anvendes orde-
ne “’les montant des versements”, hvilket kan oversattes til belebet pa
betalingerne”. 1 den engelske version af direktivet anvendes ordet "in-
stalments”, som kan oversattes til dansk med ordet rater”.

Ordet “rate” er ogsa anvendt i den danske oversattelse af forbrugerkre-
ditdirektivet (Direktiv 2008/48/EC af 23. april 2008) artikel 4, stk. 2, litra
f, hvor der i den engelske version af direktivet star “instalments”. I mar-
kedsforingslovens § 14 a, der implementerer forbrugerdirektivets artikel

4, er der 1 stk. 2, nr. 6 anvendt ordet “raternes”.

Efter Forbrugerombudsmandens opfattelse er den danske oversettelse af
boligkreditdirektivet pa dette punkt derfor ikke er korrekt, og ved imple-
mentering af direktivet 1 § 10 1 udkast bekendtgerelse om god skik for
boligkredit m.fl. ber derfor anvendes ordet “rate”.

Hvorvidt det er ordet “afdrag” eller ordet “rate”, der anvendes har ogsa
materiel betydning. Som bekendt bestdr forbrugernes betaling for lanet
(ydelsen) ikke kun af afdrag men ogsa af renter og evrige omkostninger.
Folger det af lovgivningen, at forbrugeren kun skal have oplysning om
afdragene, vil forbrugeren ikke f& oplysning om hele den samlede ydelse
(raten), som skal betales fx pr. maned.
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Serligt tydeligt bliver uhensigtsmassigheden ved at anvende ordet “af-
drag”, hvis der markedsferes et afdragsfrit 1an til forbrugeren. Som be-
kendt skal forbrugeren normalt ogsa betale ydelser (rater) pa afdragsfrie
lan. Sddan som § 10, stk. 2, nr. 7, 1 udkastet til den nye bekendtgerelse er
formuleret, vil det betyde, at forbrugeren ikke skal have oplyst, hvad
vedkommende skal betale pr. maned for det afdragsfrie lan.

Til § 10, stk. 3, om standardoplysninger der skal indgd i markedsforing af
boligkreditaftaler

Det fremgar af § 10, stk. 3, at kreditoplysningerne 1 stk. 2 skal gives ved
hjelp af et repreesentativt eksempel, som bygger pa de standardforudseet-
ninger, som fremgér af bilag 3 til den nye bekendtgerelse.

Kravet kan dog fraviges, jf. 2. pkt., hvis kreditgiver kun udbyder bolig-
kreditter under andre forudsatninger end dem, der er navnt i bilaget.

Af bilag 3 fremgar, at kreditbelgbet som standardforudsetning skal vaere
pa 1.000.000 kr.

Det er Forbrugerombudsmandens opfattelse, at intensionen med bestem-
melsen ma vare at skabe gennemsigtighed pé boligkreditmarkedet. Den-
ne gennemsigtighed skabes ikke, hvis mange virksomheder kan benytte
sig af undtagelsen i § 10, stk. 3, 2. pkt.

Der er ogsa andre boligkreditudbydere i markedet end realkreditinstitut-
ter. Sddanne boligkreditudbydere vil formentlig ikke udbyde lan pa
1.000.000 kr., og derfor vil de kunne anvende undtagelsen i § 10, stk. 3,
2. pkt.

For at sikre at s& mange boligkreditgivere som muligt anvender forudseet-
ningerne 1 bilag 3, finder Forbrugerombudsmanden derfor, at kreditbelo-
bet 1 bilag 3 skal nedsattes til 500.000 kr.

Med venlig hilsen
Pé Forbrugerombudsmandens vegne

Mai Robrahn Hansen
Specialkonsulent, cand. jur.



