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FORBRUGEROMBUDSMANDEN

Finanstilsynet
Arhusgade 110
2100 Kegbenhavn O

Sendt pr. e-mail til hbj@finet.dk

Forbrugerombudsmandens heringssvar til udkast til en ny bestem-
melse i § 16 og et nyt bilag 3 i bekendtgerelsen om god skik for bolig-
kredit

Forbrugerombudsmanden har modtaget ovennavnte udkast i hering.

Med udkastet foreslas en ny bestemmelse i § 16 og et bilag 3 indsat i be-
kendtgerelse om god skik for boligkredit, idet bekendtgerelsens ovrige
bestemmelser er uendrede i forhold til bekendtgerelse nr. 1581 af 17.
december 2018 om god skik for boligkredit.

Den nye bestemmelse og bilag 3 gennemforer Konkurrenceradets anbefa-
linger om, at en boligkreditgiver/boligkreditformidler skal udlevere et
simpelt 1dneoverblik, som skal placeres foran selve lanetilbuddet for real-
kreditldn/realkreditlignende 1an. Det foreslds, at bestemmelsen bliver
stratbelagt, jf. bekendtgerelsens § 35, stk. 2.

Forbrugerombudsmandens kompetence er ikke fastholdt ved over-
traedelse af den ny bestemmelse i § 16

Som det fremgar det indledende afsnit i bekendtgerelse om god skik for
boligkredit, udstedes den nye bestemmelse i § 16 i medfer af:

o §43, stk. 8,1 lov om finansiel virksomhed,
e § 8a, stk. 7, 1 lov om ejendomskreditselskaber, og

e §7,stk. 2,1 lovom finansielle radgivere, investeringsradgivere og
boligkreditformidlere.

Imidlertid kan Forbrugerombudsmanden konstatere, at Forbrugerom-
budsmanden ikke er sikret hjemmel til at kunne behandle sager vedreren-
de overtredelse af den nye bestemmelse 1 § 16 om et simpelt l&neover-
blik, da der ikke med indferelsen af ministerbefojelsen i lov om finansiel
virksomhed § 43, stk. 8, tilsvarende er foretaget en @ndring af lovens §
348, andet led.

Forbrugerombudsmanden ensker derfor, at der snarest foretages folgende
@ndring af lov om finansiel virksomhed § 348 andet led:
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”§ 348. [...] Forbrugerombudsmanden kan endvidere behandle sager vedrerende over-
treedelse af strafbelagte bestemmelser i regler udstedt i medfor af denne lovs § 43, stk. 3
og 8. Markedsferingslovens § 24, § 25, stk. 2, § 28, stk. 1, § 32, stk. 1, §§ 33 og 34 fin-
der tilsvarende anvendelse pa sager.”

Derudover er Forbrugerombudsmanden heller ikke sikret hjemmel til at
behandle sager om overtraedelse af strafbelagte bestemmelser, da mini-
sterbefgjelsen 1 den nye § 8 a, stk. 7, blev indfert med vedtagelsen af § 4 1
lov nr. 1374 af 13/12/2019 om endring af lov om finansiel virksomhed,
lov om betalinger, lov om kapitalmarkeder, lov om investeringsforenin-
ger m.v. og selskabsloven og forskellige andre love:

”I lov om ejendomskreditselskaber, jf. lovbekendtgerelse nr. 1045 af 14. oktober 2019,
foretages folgende andring:

1. 1§ 8 a indsattes som stk. 7:

Stk. 7. Erhvervsministeren fastsetter nermere regler om ejendomskreditselskabers for-
pligtelse til at udlevere et standardiseret negletalsdokument til forbrugere ved fremseet-
telse af tilbud om realkreditlignende lan.”

Forbrugerombudsmanden ensker derfor, at der snarest foretages folgende
endring af § 12, stk. 2, andet led i lov om ejendomskreditselskaber:

”Forbrugerombudsmanden kan endvidere behandle sager vedrerende overtredelse af
strafbelagte bestemmelser i regler udstedt i medfor af denne lovs § 8 a, stk. 5 0g 7.”

Modsat de to ovennavnte love ses der ikke 1 § 7 1 lovbekendtgerelse nr.
1160 af 19/09/2018 om finansielle radgivere, investeringsradgivere og
boligkreditformidlere, at vare indfert en sarskilt ministerbefojelse til at
fastsaette nermere regler om boligkreditformidleres forpligtelse til at ud-
levere et standardiseret nogletalsdokument til forbrugere ved fremsattelse
af tilbud om realkreditlén/realkreditlignende 14n.

Hjemlen til at udstede den nye strafbelagte § 16 i bekendtgerelse om god
skik for boligkredit angives siledes at vaere § 7, stk. 2, i bekendtgerelse
nr. 1160 af 19/09/2018 af lov om finansielle radgivere, investeringsradgi-
vere og boligkreditformidlere, hvorefter erhvervsministeren fastsetter
nermere regler om redelig forretningsskik og god praksis for finansielle
radgivere, investeringsradgivere og boligkreditformidlere.

Heller ikke her er Forbrugerombudsmanden er sikret hjemmel til at kunne
behandle sager vedrerende strafbare overtraedelser af den nye

§ 16 om udlevering af det simple laneoverblik, som indferes i bekendtge-
relse om god skik for boligkredit.



Forbrugerombudsmanden egnsker derfor, at der snarest foretages folgende
endring 1 § 11, stk. 5, andet led i1 lov om finansielle rddgivere, investe-
ringsrddgivere og boligkreditformidlere:

”§ 11 [...]

Stk. 5. Forbrugerombudsmanden kan anlegge sag vedrerende handlinger, der strider
mod redelig forretningsskik og god praksis, jf. § 7, stk. 1, og regler udstedt i medfor af §
7, stk. 2, herunder sag om forbud, pdbud, erstatning og tilbagesogning af uretmassigt
opkravede belgb. Forbrugerombudsmanden kan endvidere behandle sager vedrerende
overtreedelse af strafbelagte bestemmelser i regler udstedt i medfer af § 7, stk. 2 0g 3.”

Forbrugerombudsmanden har noteret, at Finanstilsynet pa forespergsel
har oplyst, at Finanstilsynet er enig 1 behovet for, at de enskede loven-
dringer sker snarest.

Forbrugerombudsmanden har ikke yderligere bemarkninger til udkastet
til den nye bestemmelse i § 16 og bilag 3 1 bekendtgerelsen om god skik
for boligkredit.

Med venlig hilsen
Pé Forbrugerombudsmandens vegne

Mai Robrahn Hansen
Chefkonsulent, cand. jur., proceder.



