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W Samling af Afgerelser

DOMSTOLENS DOM (Fjerde Afdeling)

17. oktober 2024*

»Preejudiciel foreleeggelse — forbrugerbeskyttelse — direktiv 2008/48/EF —
anvendelsesomrade — forbrugerkreditaftaler — undtagelser — artikel 2, stk. 2, litra f) —
kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger eller er forbundet med
ubetydelige omkostninger — betalingstjeneste med udskudt betaling »keob nu, betal senere« —
misligholdelse — morarenter og udenretslig opkreevning af omkostninger«

I sag C-409/23,

angdende en anmodning om preejudiciel afgerelse i henhold til artikel 267 TEUF, indgivet af Hoge
Raad der Nederlanden (averste domstol, Nederlandene) ved afggrelse af 30. juni 2023, indgaet til
Domstolen den 4. juli 2023, i sagen

Riverty GmbH, retssuccessor for Arvato Finance BV,

DOMSTOLEN (Fjerde Afdeling),

sammensat af formanden for Tredje Afdeling, C. Lycourgos, som fungerende formand for Fjerde
Afdeling, og dommerne O. Spineanu-Matei (refererende dommer) og S. Rodin,

generaladvokat: J. Richard de la Tour,

justitssekreteer: A. Calot Escobar,

pa grundlag af den skriftlige forhandling,

efter at der er afgivet indleeg af:

— Riverty GmbH, retssuccessor for Arvato Finance BV, ved advocate . M.A. Lintel,

— den nederlandske regering ved M.K. Bulterman og H.S. Gijzen, som befuldmeegtigede,

— den tjekkiske regering ved M. Smolek, S. Sindelkova og J. VI4¢il, som befuldmaegtigede,

* Processprog: nederlandsk.
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— den tyske regering ved J. Moéller, M. Hellmann og J. Simon, som befuldmeegtigede,

— den gstrigske regering ved A. Posch, J. Schmoll og M. Winkler-Unger, som befuldmaegtigede,
— den finske regering ved M. Pere, som befuldmeegtiget,

— den norske regering ved K.H. Aarvik, .LR. Norum og S. Runde, som befuldmeegtigede,

— Europa-Kommissionen ved P. Ondrasek og F. van Schaik, som befuldmeegtigede,

og idet Domstolen efter at have hort generaladvokaten har besluttet, at sagen skal paidemmes uden
forslag til afgorelse,

afsagt folgende

Dom

Anmodningen om preejudiciel afgorelse vedrerer fortolkningen af artikel 2, stk. 3, litra f), og
artikel 3, litra g), i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2008/48/EF af 23. april 2008 om
forbrugerkreditaftaler og om opheevelse af Radets direktiv 87/102/EQF (EUT 2008, L 133, s. 66).

Denne anmodning er blevet indgivet i forbindelse med en tvist mellem Riverty GmbH, som
retssuccessor for Arvato Finance BV (herefter »Arvato«), udbyder af en betalingstjeneste med
udskudt betaling, og MI, en forbruger, der havde valgt denne tjeneste i forbindelse med et
onlinekeb.

Retsforskrifter

ElU-retten
Folgende er anfort i 10. og 13. betragtning til direktiv 2008/48:

»(10) Definitionerne i dette direktiv bestemmer reekkevidden af harmoniseringen.
Medlemsstaternes forpligtelse til at gennemfere bestemmelserne i dette direktiv ber
derfor begraenses til dets anvendelsesomrade som bestemt ved dets definitioner. Dette
direktiv bor dog ikke bergre medlemsstaternes anvendelse af direktivets bestemmelser pa
omrader, der ikke er omfattet af dets anvendelsesomridde i overensstemmelse med
feellesskabsretten. En medlemsstat vil saledes kunne bibeholde eller indfere national
lovgivning svarende til dette direktivs bestemmelser eller visse af dette direktivs
bestemmelser om kreditaftaler uden for dette direktivs anvendelsesomrade, f.eks. om
kreditaftaler med belgb pa under 200 EUR eller pa over 75 000 EUR. [...]

[...]

(13) Dette direktiv ber ikke finde anvendelse pa visse typer kreditaftaler sasom kebekort med
henstand med betalingen, hvor kreditten skal betales indenfor tre maneder, og der kun
skal betales ubetydelige omkostninger.«
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Dette direktivs artikel 2 med overskriften » Anvendelsesomrade« fastseetter folgende:
»1. Dette direktiv finder anvendelse pa kreditaftaler.

2. Dette direktiv finder ikke anvendelse pa folgende:

[...]

c) kreditaftaler med et samlet kreditbelgb pa under 200 EUR eller pa over 75 000 EUR

[...]

f) kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger, og kreditaftaler, ifolge
hvilke kreditten skal betales tilbage inden tre maneder, og som kun er forbundet med
ubetydelige omkostninger

[...]«
Det neevnte direktivs artikel 3 med overskriften »Definitioner« fastseetter folgende:

»I dette direktiv forstas ved:

[...]

c) »kreditaftale«: en aftale, hvorved en kreditgiver yder eller giver tilsagn om at yde en forbruger
kredit i form af henstand med betalingen, lan eller anden tilsvarende form for finansiel facilitet

[...]
[...]

g) »samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten«: alle omkostninger, herunder
renter, provision, afgifter, og enhver anden form for honorar, som forbrugeren skal betale i
forbindelse med kreditaftalen, og som kreditgiveren har kendskab til, bortset fra
notarialgebyrer; omkostninger ved accessoriske tjenesteydelser i forbindelse med
kreditaftalen, navnlig forsikringspreemier, medregnes ogsa, safremt indgaelsen af aftalen om
tjenesteydelser desuden er obligatorisk for at opna kreditten eller for at opna kreditten pa de
annoncerede vilkar og betingelser

[...]

i) »arlige ombkostninger i procent«: de samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten udtrykt i procent pr. ar af det samlede kreditbelgb, eventuelt omfattende de
omkostninger, der er neevnt i artikel 19, stk. 2

[...]«
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Folgende fremgar af det samme direktivs artikel 5 med overskriften »Oplysninger forud for
aftaleindgaelsen«:

»1. Igod tid for en forbruger bindes af en kreditaftale eller et kredittilbud, giver kreditgiveren og i
givet fald kreditformidleren pa grundlag af de kreditvilkar og -betingelser, som kreditgiveren
tilbyder, og i givet fald forbrugerens preeferencer og oplysninger, forbrugeren de oplysninger, der
er nodvendige for at sammenligne forskellige tilbud, sa der kan treeffes en informeret beslutning
om indgaelsen af en kreditaftale. Oplysningerne gives pa papir eller pa et andet varigt medium
ved hjeelp af formularen Standardiserede europeiske forbrugerkreditoplysninger, jf. bilag II. [...]

De pageeldende oplysninger skal angive:

[...]

g) de arlige omkostninger i procent og det samlede belgb, som skal betales af forbrugeren [...]

[...]

1) den geeldende sats for morarenter og maden, denne sats tilpasses pd, og, hvor det er relevant,
andre omkostninger i forbindelse med misligholdelse

[...]«

Artikel 10 i direktiv 2008/48 med overskriften »Oplysninger, der skal angives i kreditaftalen«
fastseetter folgende i stk. 2:

»Kreditaftalen skal klart og koncist angive:

[...]

g) de arlige omkostninger i procent og det samlede belgb, som skal betales af forbrugeren [...]

[...]

1) den geeldende sats for morarenter som fastsat pa tidspunktet for indgéelse af aftalen og maden,
denne sats tilpasses pa, og, hvor det er relevant, andre omkostninger i forbindelse med
misligholdelse

[...]«

Folgende er fastsat i dette direktivs artikel 19 med overskriften »Beregning af de arlige
omkostninger i procent«:

»1. De arlige omkostninger i procent, som pa arsbasis svarer til nutidsveerdien af alle fremtidige
eller eksisterende forpligtelser (udnyttede kreditmuligheder, tilbagebetalinger og omkostninger),
der er aftalt mellem kreditgiveren og forbrugeren, beregnes ud fra den matematiske formel i
bilag I, del L.

2. Ved beregningen af de arlige omkostninger i procent bestemmes de samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkreditten, bortset fra andre omkostninger, som forbrugeren skal betale
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i forbindelse med misligholdelse af en af de forpligtelser, der er fastsat i kreditaftalen, og de
ombkostninger ud over kebsprisen, som forbrugeren skal betale i forbindelse med kgb af varer eller
tjienesteydelser, uanset om transaktionen foretages kontant eller pa kredit.

Ombkostningerne ved forvaltningen af en konto til registrering af bade betalingstransaktioner og
udnyttelse af kreditmuligheden, omkostningerne ved anvendelse af et betalingsmiddel i
forbindelse med bade betalingstransaktioner og udnyttelser af kreditmuligheden og andre
ombkostninger i forbindelse med betalingstransaktioner skal indga i de samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkreditten, medmindre det ikke er obligatorisk at abne kontoen, og
omkostningerne i forbindelse med kontoen klart er angivet separat i kreditaftalen eller i en
eventuel anden aftale, der er indgéet med forbrugeren.

3. Beregningen af de arlige omkostninger i procent baseres pa den antagelse, at kreditaftalen
forbliver gyldig i det aftalte tidsrum, og at kreditgiveren og forbrugeren opfylder deres
forpligtelser péa de vilkar og datoer, der er angivet i kreditaftalen.

[...]«

Det neevnte direktivs artikel 22 med overskriften »Harmonisering og direktivets ufravigelige
karakter« bestemmer folgende i stk. 3:

»Medlemsstaterne sikrer [...], at de bestemmelser, som de vedtager til gennemforelse af dette direktiv,
ikke kan omgas ved den made, aftalerne udformes p4, f.eks. ved at lade udnyttelse af kreditmuligheder
eller kreditfaciliteter, der falder ind under dette direktivs anvendelsesomrade, indgé i kreditaftaler, hvis
art eller formal vil gore det muligt at undgéa anvendelsen af dette direktiv.«

Det samme direktivs bilag II har overskriften »Standardiserede europeiske
forbrugerkreditoplysninger«. Dette bilag fastseetter flere oplysninger, der skal gives forbrugeren,
bl.a. vedregrende navn og kontaktoplysninger for kreditgiveren eller kreditformidleren, de
vigtigste karakteristika ved kreditproduktet samt kreditomkostningerne og tilknyttede
omkostninger. Inden for rammerne af det sidstneevnte punkt fremgar de omkostninger, som
forbrugeren skal betale i forbindelse med misligholdelse.

Nederlandsk ret

Burgerlijk Wetboek (den borgerlige lovbog) bestemmer folgende i artikel 57, stk. 1, litra g), og
artikel 57, stk. 2, i bog 7:

»1. I dette afsnit forstas ved:

[...]

g. »samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten«: alle omkostninger, herunder
renter, provision, afgifter, og enhver anden form for honorar, som forbrugeren skal betale i

forbindelse med kreditaftalen, og som kreditgiveren har kendskab til, bortset fra
notarialgebyrer; [...]

[...]
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2. Omkostninger ved accessoriske tjenesteydelser i forbindelse med kreditaftalen, navnlig
forsikringspraemier, medregnes ogsa i de i stk. 1, litra g), samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten, safremt indgdelsen af aftalen om tjenesteydelser er en obligatorisk
forudseetning for at opna selve kreditten eller for at opna kreditten pa de annoncerede vilkar og
betingelser.«

Denne lovs artikel 58, stk. 2, litra e), i bog 7 er affattet séledes:

»[...]

2. Dette afsnit finder ikke anvendelse pa:

[...]

e) kreditaftaler, hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger, og kreditaftaler, ifolge
hvilke kreditten skal betales tilbage inden tre maneder, og som kun er forbundet med
ubetydelige omkostninger [...]«

Tvisten i hovedsagen og de prajudicielle spergsmal

Riverty er retssuccessor for Arvato, der drev virksomhed under navnet AfterPay. AfterPay var
udbyder af en betalingstjeneste med udskudt betaling af samme navn, der blev tilbudt i
forbindelse med onlinekeb mod betaling af et betalingsgebyr pa 1 EUR.

Ifolge de generelle betalingsbetingelser, der anvendes af Arvato, forudsatte valget om at betale ved
hjeelp af denne tjeneste, at den forretningsdrivende, efter at have accepteret godkendelsen af
anvendelsen af den naevnte tjeneste, overdrog sine rettigheder til det af kunden skyldige belab for
den bestilling, der var foretaget online. Denne kunde kunne herefter udelukkende betale med
frigerende virkning til AfterPay og modtog med henblik herpé en faktura med det skyldige belob
seerskilt for leveringen af denne bestilling. Betalingsfristen var 14 dage fra fakturadatoen,
medmindre der skriftligt var aftalt en anden frist.

Ved manglende betaling inden for den fastsatte frist forfaldt det skyldige belgb direkte, uden at det
var nedvendigt at meddele den neevnte kunde yderligere pakrav. I dette tilfeelde tog Arvato
forbehold for retten til at opkreeve administrative omkostninger, hvilket belgb ved hver
rykkerskrivelse blev forhgjet med lovfastsatte renter pa det skyldige belgb og rimelige afholdte
ombkostninger til indenretslig og udenretslig fuldbyrdelse. Det fakturerede minimumsbelgb for
udenretlige omkostninger var pa 40 EUR.

MI kebte som forbruger den 27. februar 2019 eller lidt for denne dato tre produkter i en
online-butik til et samlet belgb pa 37,97 EUR (herefter »varernes kebspris«). MI valgte ved denne
lejlighed betalingsmetoden AfterPay.

Samme dag sendte Arvato en betalingsoversigt til den e-mailadresse, som denne forbruger havde
givet, pd 38,97 EUR, bestaende af varernes kebspris og 1 EUR for betalingsgebyret, og den
13. marts 2019 var anfert som betalingsfrist. Arvato anforte ligeledes, at manglende betaling
inden for denne frist medferte en forhgjelse pa 40 EUR af det skyldige belgb for udenretlige
ombkostninger i henhold til den geeldende nederlandsk lovgivning pa dette omrade.
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Mellem den 15. marts og den 6. december 2019 fremsendte Arvato seks rykkerskrivelser til den
neevnte forbruger pr. e-mail. Disse e-mails angav forpligtelsen til at betale varernes kebspris og
preeciserede de administrative omkostninger forbundet med manglende overholdelse af denne
forpligtelse forst et belgb pa 9,50 EUR, og derefter et belgb pa 12,50 EUR. Ved denne sidstneevnte
e-mail, afsendt den 6. december 2019, kraevede Arvato betaling for varernes keobspris fra den
samme forbruger inden for en frist pa 14 dage fra modtagelsen af denne sidstneevnte e-mail med
forbehold for, at forbrugeren ved misligholdelse blev faktureret et yderligere belob pa 40 EUR for
inkassoomkostninger.

Arvato har anlagt sag ved Kantonrechter te Arnhem (retten i ferste instans i Arnhem,
Nederlandene) med pastand om, at MI tilpligtes at betale et belgb pa 80,20 EUR med tilleeg af
lovfastsatte renter pa 38,97 EUR fra den 9. oktober 2020. Arvato har efterfolgende nedsat det
saledes kreevede belgb, idet dette selskab har givet afkald pa dets gebyr pa 1 EUR.

I overensstemmelse med national ret har Kantonrechter te Arnhem (retten i forste instans i
Arnhem, Nederlandene) forelagt Hoge Raad der Nederlanden (overste domstol, Nederlandene),
som er den foreleeggende ret, en reekke »preejudicielle spergsmél«. Blandt disse spergsmal skal det
afklares, om morarenter, dvs. andre renter end dem vedrgrende vederlag for tilradighedsstillelse af
kreditten og udenretlige omkostninger, som en forbruger skylder ved misligholdelse af en
kreditaftale, er omfattet af kreditomkostningerne, eller om der skal tages hensyn til disse renter
og andre omkostninger med henblik pa at vurdere, om den pageldende kreditaftale er en aftale,
»hvor kreditten ydes rentefrit«, eller en aftale, »som kun er forbundet med ubetydelige
omkostninger« som omhandlet i artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48, eller om der i
forbindelse med undersogelsen af de neevnte sporgsmal skal tages hensyn til den ved
lovgivningsmeessige eller aftalemaessige karakter af disse renter og andre omkostninger samt
storrelsen heraf i forhold til de lovbestemte tariffer.

Den foreleeggende ret har anfort, at begrebet »de samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten« i artikel 3, litra g), i direktiv 2008/48, er blevet gennemfort i nederlandsk ret
»sd ordret som muligt« i artikel 57, stk. 1, litra g), og artikel 57, stk. 2, i denne borgerlige lovbogs
bog 7. Ifelge denne domstol gengiver denne lovs artikel 58, stk. 2, litra e), i bog 7 ordlyden af dette
direktivs artikel 2, stk. 2, litra f), om udelukkelse af kreditaftaler, hvor kreditten ydes »rentefrit og
uden andre omkostninger«, og aftaler, »ifplge hvilke kreditten skal betales tilbage inden tre
maneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger« som omhandlet i denne
sidstneevnte bestemmelse.

Som svar pa en del af de spergsmal, som Kantonrechter te Arnhem (retten i forste instans i
Arnhem) har forelagt den, er den foreleeggende ret af den opfattelse, at en aftale, hvori der er
fastsat en betalingsfrist, udger en kreditaftale, hvis den opfylder de betingelser, der er fastsat i
den nationale lovgivning, som finder anvendelse med henblik pa en sadan kvalificering, og at
begrebet »andre omkostninger« som omhandlet i den borgerlige lovbogs artikel 58, stk. 2, litra e),
bog 7 skal sammenholdes med begrebet »de samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten« som omhandlet i denne lovbogs artikel 57, stk. 1, litra g), bog 7.

Den foreleeggende ret er imidlertid af den opfattelse, at hverken direktiv 2008/48 eller Domstolens
praksis vedrerende dette direktiv gor det muligt at besvare spergsmélet om, hvorvidt morarenter
og udenretlige omkostninger skal betragtes som kreditomkostninger, og hvorvidt de skal tages i
betragtning for at afgere, om den pageeldende aftale udger en kreditaftale »rentefrit og uden andre
omkostninger« eller en kreditaftale, »som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger« som
omhandlet i dette direktivs artikel 2, stk. 2, litra f).
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Hvad i denne henseende i forste reekke angar de nationale retsforskrifter har den foreleeggende ret
preeciseret, at de i hovedsagen omhandlede morarenter og udenretlige omkostninger henviser til
de renter og de omkostninger, som er atholdt af kreditgiveren med henblik pa at opna udenretlig
betaling af sit krav. Det fremgar af foreleeggelsesafgorelsen, at hvis debitor er en fysisk person, som
handler som led i sin erhvervsmeessige virksomhed, fastseetter den borgerlige lovbog, at den
kreevede erstatning for udenretlige omkostninger svarer til en procentdel af hovedstolen og
hverken kan veere lavere end 40 EUR eller storre end 6 775 EUR.

Det fremgér ligeledes af denne foreleggelse, at den nederlandske lovgivning pa omradet for
kreditaftaler, som er omfattet af anvendelsesomradet for direktiv 2008/48, forbyder kreditgiveren
at kreeve et vederlag for kreditten, som er storre end det ved loven tilladte maksimale vederlag, og
at dette maksimale vederlag omfatter morarenter og udenretlige omkostninger, idet kreditgiveren
som en konsekvens heraf ikke kan kreeve en erstatning for udenretlige omkostninger, siledes at
vederlaget for kreditten bliver storre end det tilladte maksimum.

Hvad i anden reekke angar de relevante bestemmelser i direktiv 2008/48 har den foreleeggende ret
udledt af artikel 5, stk. 1, litra 1), ssmmenholdt med artikel 10, stk. 2, litra 1), og bilag II til dette
direktiv, at omkostninger i forbindelse med misligholdelse, som de i det foreliggende tilfeelde
kreevede morarenter og udenretlige omkostninger er omfattet af, skal omfattes af »de samlede
omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten«, der er fastsat i det neevnte direktivs
artikel 3, litra g).

Den foreleeggende ret har tilfojet, at selv om det folger af det samme direktivs artikel 19, stk. 3, at
udgifter i forbindelse med misligholdelse af en kontraktlig forpligtelse ikke tages i betragtning ved
beregningen af de arlige omkostninger i procent, betyder dette dog ikke, at disse udgifter ikke kan
veere omfattet af de samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten.

Den foreleeggende ret har imidlertid preeciseret, at det ligeledes er muligt at leegge til grund, at de
nevnte udgifter kun kan omfattes af »de samlede omkostninger i forbindelse med
forbrugerkreditten«, hvis betingelserne for tildeling af kreditten og de andre omstendigheder i
forbindelse med indgaelse af aftalen gor det muligt at antage, at den omsteendighed, at de samme
udgifter er forfaldne, udger en del af langivers forretningsmodel.

Hvad angar den undtagelse, der er fastsat i artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48, har denne ret
anfort, at undtagelsen risikerer at miste sit indhold, hvis det blev fastsldet, at de renter og andre
omkostninger, som er fastsat i denne bestemmelse, skulle omfatte renter og udenretlige
ombkostninger, der skyldes i henhold til loven ved misligholdelse.

Pa denne baggrund har Hoge Raad der Nederlanden (gverste domstol) besluttet at udseette sagen
og foreleegge Domstolen folgende preejudicielle spgrgsmal:

»1) Er morarenter og udenretlige omkostninger en del af forbrugerens samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkreditten som omhandlet i [...] artikel 3, litra g), [i direktiv
2008/48] og skal de tages i betragtning ved vurderingen af, om der foreligger kreditaftaler,
»hvor kreditten ydes rentefrit og uden andre omkostninger, eller kreditaftaler, »som kun er
forbundet med ubetydelige omkostninger«, som omhandlet i [dette direktivs] artikel 2, stk. 2,
litra )?
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2) Gor det en forskel for besvarelsen af det forste spergsmal, om morarenterne og de udenretlige
omkostninger skyldes i henhold til lovgivningen eller er aftalt? Gor det — safremt der er tale
om aftalte morarenter og udenretlige omkostninger — en forskel, om disse renter og
ombkostninger er hojere end det belob, der ville skyldes i henhold til lovgivningen uden denne
aftale?«

Om de praejudicielle sporgsmal

Indledende bemcerkninger

Det skal indledningsvis bemeerkes, at det fremgar af den nederlandske regerings indleeg, at den
nationale lovgivning har gjort direktiv 2008/48 anvendelig pa kreditaftaler med et samlet
kreditbelgb pa under 200 EUR.

Det skal ligeledes fastslas, at der med henblik pad besvarelsen af de sporgsmal, som den
foreleeggende ret har forelagt, er to aspekter, der skal undersoges. Det forste aspekt vedrorer
nermere bestemt fortolkningen af begreberne »rente« og »andre omkostninger« som omhandlet i
artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 samt spergsmélet om, hvorvidt den lovgivningsmeessige
eller aftalemeessige karakter af de morarenter og udenretlige omkostninger, som kreeves af
kreditgiveren ved manglende overholdelse af forbrugerens betalingsforpligtelse i henhold til en
kreditaftale, og i givet fald sterrelsen heraf, udger nyttige kriterier med henblik pa denne
fortolkning. Det andet aspekt vedrerer fortolkningen af begrebet »de samlede omkostninger i
forbindelse med forbrugerkreditten«, der er fastsat i dette direktivs artikel 3, litra g).

Som det fremgar af anmodningen om preejudiciel afgorelse, har den foreleeggende ret knyttet
begrebet »andre omkostninger« som omhandlet i artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 til
begrebet »de samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten« som omhandlet i
dette direktivs artikel 3, litra g), idet denne ret eonsker oplyst, om morarenter og udenretlige
omkostninger henheorer under savel det ene som det andet begreb.

Nar dette er sagt, bidrager artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 til afgreensningen af
anvendelsesomradet for dette direktiv og kan eventuelt gore det ufornedent at besvare
sporgsmélet om, hvorvidt morarenter og udenretlige omkostninger er omfattet af begrebet »de
samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten« som omhandlet i det neevnte
direktivs artikel 3, litra g).

Det er derfor i forste omgang nedvendigt at foretage en fortolkning af artikel 2, stk. 2, litra f), i
direktiv 2008/48 og undersoge relevansen af den lovgivningsmeessige eller aftalemaessige karakter
af renterne og omkostningerne i forbindelse med misligholdelse samt eventuelt storrelsen heraf
med henblik pa denne fortolkning, og herefter i givet fald undersoge reekkevidden af begrebet
»de samlede omkostninger i forbindelse med forbrugerkreditten« som omhandlet i dette direktivs
artikel 3, litra g).

Det forste sporgsmdls anden del og det andet sporgsmdl
Med det forste sporgsmals anden del og det andet spergsmal, som skal behandles forst og samlet,

onsker den foreleeggende ret nermere bestemt oplyst, om artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv
2008/48 skal fortolkes saledes, at morarenter og udenretlige omkostninger, som en forbruger skal
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betale i forbindelse med forsinkelse eller manglende overholdelse af den betalingsforpligtelse, der
péhviler den pagzldende i henhold til en kreditaftale, er omfattet af begreberne »rente« og »andre
omkostninger« som omhandlet i denne bestemmelse. Denne ret gnsker ligeledes oplyst, om den
lovgivningsmeessige eller aftalemaessige karakter af disse renter og andre omkostninger samt den
omstendighed, at de neevnte renter og andre omkostninger af aftaleretlig karakter eventuelt er
hojere end det belgb, der ville skyldes i henhold til lovgivningen, udger relevante forhold med
henblik pa denne fortolkning.

Det skal i denne forbindelse preeciseres, at de i hovedsagen omhandlede morarenter og
udenretlige omkostninger som anfert af den foreleeggende ret udger renter og omkostninger i
forbindelse med misligholdelse.

I henhold til ordlyden af artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 er kreditaftaler, »hvor kreditten
ydes rentefrit og uden andre omkostninger«, og kreditaftaler, »ifelge hvilke kreditten skal betales
tilbage inden tre méaneder, og som kun er forbundet med ubetydelige omkostninger«, udelukket
fra dette direktivs anvendelsesomrade.

Med henblik pa fortolkningen af denne bestemmelse, og iser begreberne »rente« og »andre
omkostninger«, der fremgar heraf, skal der i overensstemmelse med fast retspraksis ikke blot skal
tages hensyn til den pageeldende bestemmelses ordlyd, men ogsa til den sammenheeng, hvori den
indgar, og de mal, der forfolges med den ordning, som den udger en del af (jf. i denne retning dom
af 11.1.2024, Inditex, C-361/22, EU:C:2024:17, preemis 43 og den deri neevnte retspraksis).

Hvad for det forste angar ordlyden af artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 skal det bemeerkes,
at denne bestemmelse blot henviser til »renter« og »andre omkostninger« uden at definere disse
begreber og uden at henvise til andre begreber, der anvendes i forbindelse med dette direktiv,
bl.a. begreberne »omkostninger i forbindelse med misligholdelse«, »omkostninger«, »provision«
eller »afgifter«.

Begrebet »renter« betegner bogstaveligt savel palgbne eller skyldige renter i forhold til en placeret
eller lant kapital som udligningsrenter eller morarente og har siledes flere mulige betydninger.

Begrebet »andre omkostninger« udger ligeledes et generisk begreb, der kan deekke forskellige
udgiftskategorier, saledes at dette begreb har et forskelligt indhold alt efter den sammenhzeng,
hvori den anvendes.

Nar dette er sagt, giver en sammenligning af de forskellige sprogversioner af artikel 2, stk. 2, litra f),
i direktiv 2008/48 nogle bidrag til fortolkningen af begreberne »renter« og »andre omkostninger«.
Blandt disse versioner er der navnlig dem, som mere kortfattet alene henviser til fraveeret af renter
eller andre omkostninger, som den tyske version (»zins- und gebiihrenfreie Kreditvertrége«), den
greeske version (»symvaseis pistosis oi opoies einai atokes kai choris alles epivarynseis«), den
franske version (»contrats de crédit sans intérét et sans autres frais«) eller den nederlandske
version (»kredietovereenkomsten zonder rente en andere kosten«). I andre sprogversioner, bl.a.
den spanske version (»los contratos de crédito concedidos libres de intereses y sin ningtn otro
tipo de gastos«), den engelske version (»where the credit is granted free of interest and without
any other charges«), den kroatiske version (»ugovore o kreditu prema kojima se kredit odobrava
bez kamata i bez bilo kakvih drugih naknada«), den italienske version (»contratti di credito che
non prevedono il pagamento di interessi o altre spese«) eller den rumeenske version (»contractele
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de credit in baza carora creditul este acordat fara dobanda si fara alte costuri«), henvises der
udtrykkeligt til den omstendighed, at kreditten ydes, uden at der er fastsat renter eller andre
omkostninger.

Det fremgar udtrykkeligt af ordlyden af disse andre sprogversioner, at anvendeligheden af
artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 skal vurderes under hensyn til de renter og andre
omkostninger, som er fastsat pa tidspunktet for kreditaftalens indgaelse. En forbrugers
manglende overholdelse af sin betalingsforpligtelse og varigheden af en sadan eventuel
manglende overholdelse kan imidlertid principielt ikke forudsiges pa dette tidspunkt. Renter og
udenretlige omkostninger udger derfor ikke en del af »renter« og »andre omkostninger« som
omhandlet i artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48, og dette geelder uatheengigt af spergsmalet
om, hvorvidt anvendelsen og sterrelsen af disse renter og omkostninger er fastsat ved lov eller i
kreditaftalen.

Denne fortolkning understottes af den sammenheng, hvori denne bestemmelse indgar, og af de
mal, der forfolges med direktiv 2008/48.

Hvad for det andet angar den sammenheeng, hvori den neevnte bestemmelse indgar, skal det
saledes bemeerkes, at udenretlige omkostninger i overensstemmelse med artikel 19, stk. 2 og 3, i
direktiv 2008/48 er udelukket fra beregningen af de arlige omkostninger i procent, idet denne
beregning baseres pa den antagelse, at kreditaftalen forbliver gyldig i det aftalte tidsrum, og at
kreditgiveren og forbrugeren opfylder deres forpligtelser pa de vilkar og datoer, der er fastsat i
denne aftale. Der skal derfor tages udgangspunkt i denne antagelse med henblik pé at fortolke
dette direktivs artikel 2, stk. 2, litra f).

For det tredje er fortolkningen i neerveerende doms preemis 44 i overensstemmelse med formalet
med artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48, der i lighed med de ovrige bestemmelser i denne
artikel har til formal at afgreense dette direktivs anvendelsesomrade. Hvis der skulle tages hensyn
til renter og andre udenretlige omkostninger for at fastsld, om en aftale er omfattet af det neevnte
direktivs anvendelsesomrade, ville denne bestemmelse saledes i vidt omfang miste sit indhold og
effektive virkning, fordi den ville finde anvendelse i de meget usandsynlige situationer, hvori
forsinkelsen eller den manglende betaling slet ikke har nogen retlige konsekvenser for
kreditgiveren, dvs. at der hverken paleegges morarenter eller andre omkostninger som folge af en
misligholdelse af betalingsforpligtelsen.

I det foreliggende tilfeelde har Arvato kreevet betaling for varernes kebspris pa 37,97 EUR med
tilleg af lovfastsatte renter fra den 9. oktober 2024 og for de lovfastsatte udenretlige
omkostninger pa 40 EUR, hvilket belgb ligger under det interval, som er fastsat i den nederlandske
lovgivning. Sddanne renter og omkostninger er principielt ikke omfattet af begreberne »rente« og
»andre omkostninger« som omhandlet i artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 og skal derfor
ikke tages i betragtning, nar det skal afgeres, om den pageeldende kreditaftale er omfattet af dette
direktivs anvendelsesomrade.

Den foreleeggende ret og den nederlandske regering har imidlertid gjort geeldende, at det ikke kan
udelukkes, at omstendighederne i forbindelse med indgaelsen af den pagzldende aftale giver
grundlag for at antage, at den omsteendighed, at de udenretlige omkostninger er forfaldne, udger
en del af kreditgiverens forretningsmodel, hvilket er en situation, hvor der burde tages hensyn til
disse omkostninger med henblik pé at undersege anvendeligheden af artikel 2, stk. 2, litra f), i
direktiv 2008/48.
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Det skal i denne forbindelse bemeerkes, at for at sikre denne beskyttelse paleegger artikel 22, stk. 3,
i direktiv 2008/48 medlemsstaterne at sikre, at de bestemmelser, som de vedtager til
gennemforelse af dette direktiv, ikke kan omgas ved den made, aftalerne udformes pa (dom af
11.9.2019, Lexitor, C-383/18, EU:C:2019:702, preemis 30).

Det tilkommer derfor den foreleeggende ret at efterprove, om kreditgiveren reelt tilsigter at omga
sin forpligtelse i henhold til direktiv 2008/48 ved fra kreditaftalens indgaelse at forudse
forbrugerens manglende overholdelse af betalingsforpligtelsen med henblik pa at opna en
gkonomisk fordel ved den omstendighed, at renterne og de udenretlige omkostninger er
forfaldne. Med henblik herpa tilkommer det denne ret at undersoge alle omsteendighederne pa
tidspunktet for indgaelsen af den pageeldende aftale og andre relevante forhold som bla. den
lovgivningsmeessige eller aftalemsessige karakter af renterne og de udenretlige omkostninger,
fristerne for, hvornar disse renter og omkostninger forfalder samt storrelsen af de neevnte renter
og omkostninger.

Henset til samtlige ovenstaende betragtninger skal det forste spergsmals anden del og det andet
sporgsmal besvares med, at artikel 2, stk. 2, litra f), i direktiv 2008/48 skal fortolkes saledes, at
med forbehold af de tilfeelde, hvor kreditgiveren fra kreditaftalens indgaelse forudser
forbrugerens manglende overholdelse af betalingsforpligtelsen med henblik pa at opna en
okonomisk fordel, er de morarenter og udenretlige omkostninger, som en forbruger skal betale i
forbindelse med forsinkelse eller manglende overholdelse af den betalingsforpligtelse, der
péhviler den pageeldende i henhold til en kreditaftale, ikke omfattet af begreberne »rente« og
»andre omkostninger« som omhandlet i denne bestemmelse, og dette geelder principielt
uatheengigt af den lovgivningsmeessige eller aftalemeessige karakter af disse renter og andre
omkostninger samt den omstendighed, at de neevnte renter og andre omkostninger af
aftaleretlig karakter eventuelt er hgjere end det belgb, der ville skyldes i henhold til lovgivningen.

Det forste sporgsmadls forste del

Henset til besvarelsen af det forste spergsmals anden del og det andet spergsmal er det uforngdent
at besvare det forste sporgsmals forste del.

Sagsomkostninger

Da sagens behandling i forhold til hovedsagens parter udger et led i den sag, der verserer for den
foreleeggende ret, tilkommer det denne at treeffe afgorelse om sagsomkostningerne. Bortset fra de
nevnte parters udgifter kan de udgifter, som er atholdt i forbindelse med afgivelse af indleeg for
Domstolen, ikke erstattes.

P4 grundlag af disse preemisser kender Domstolen (Fjerde Afdeling) for ret:

Artikel 2, stk. 2, litra f), i Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2008/48/EF af
23. april 2008 om forbrugerkreditaftaler og om opheaevelse af Radets direktiv 87/102/EQF

skal fortolkes saledes, at
med forbehold af de tilfeelde, hvor kreditgiveren fra kreditaftalens indgaelse forudser

forbrugerens manglende overholdelse af betalingsforpligtelsen med henblik pa at opna en
okonomisk fordel, er de morarenter og udenretlige omkostninger, som en forbruger skal
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betale i forbindelse med forsinkelse eller manglende overholdelse af den
betalingsforpligtelse, der pahviler den pageldende i henhold til en kreditaftale, ikke
omfattet af begreberne »rente« og »andre omkostninger« som omhandlet i denne
bestemmelse, og dette gelder principielt uafhaengigt af den lovgivningsmaessige eller
aftalemeessige karakter af disse renter og andre omkostninger samt den omstendighed, at
de naevnte renter og andre omkostninger af aftaleretlig karakter eventuelt er hojere end det
belob, der ville skyldes i henhold til lovgivningen.

Underskrifter
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