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Kære Tore

Vi foreslår følgende tilføjelser til vejledningen (markeret med rød):

”Reglerne om uanmodet henvendelse i forbrugeraftaleloven og
markedsføringsloven gælder fortsat. En udbyder må derfor alene rette
henvendelse til en forbruger med telefonisk eller elektronisk
markedsføring, hvis forbrugeren har givet specifikt samtykke hertil, eller
betingelserne i markedsføringslovens § 10, stk. 2, er opfyldt.

Afkrydser forbrugeren fuldmagten i bilag 2, skal den afgivende udbyder både
anse det som en tilbagekaldelse af et eventuelt afgivet samtykke til at
modtage markedsføring og som en frabedelse af de former for
markedsføring, der som udgangspunkt kan foretages uden samtykke
fra forbrugeren, fx brevpost eller henvendelser pr. mail efter
markedsføringslovens § 10, stk. 2.

En tilbagetrækning af samtykke til at modtage markedsføring af internet -
eller en frabedelse heraf - vil
også omfatte markedsføring af andre tjenester, som kræver internet hos
samme udbyder.

Har forbrugeren ikke krydset af i bilag 2, betyder det ikke, at forbrugeren
derved har givet samtykke til at modtage markedsføring.”
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